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Privatsphare

Grundsatz

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist fiir SwissKnowledge ein besonderes Anliegen.
Fir samtliche uns anvertrauten Daten garantieren wir eine vertrauensvolle Behandlung und
versichern Ihnen, dass wir diese Daten mit grosster Sorgfalt erheben, streng vertraulich
behandeln sowie zweckbestimmt damit umgehen.

Gesetzliche Grundlagen

Folgende Bestimmungen bilden unsere Grundlage

- Schweizerisches Bundesgesetz iiber den Datenschutz

- Europaische Datenschutzverordnung

Dadurch sind grundsatzlich auch die deutschen Bestimmungen abgedeckt
- Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

Umsetzung im Speziellen

Speicherung, Verarbeitung, Nutzung

Im Rahmen der vertraglichen Leistungserbringung werden personenbezogene Daten erhoben,
gespeichert, verarbeitet und genutzt. Entsprechend den von lhnen bezogenen SwissKnowledge
Leistungen erhalten Sie die Mdglichkeit, die verarbeiteten Daten selbst zu nutzen oder, mit lhrer
expliziten Einwilligung, anderen zur Verfligung zu stellen.

Sie als Nutzer bestimmen, welche Daten sie anderen freigeben

Sie als Nutzer bestimmen, welche von Ihren personen- und firmenbezogenen Informationen Sie
anderen Personen oder Unternehmen zur Verfiigung stellen. Die Grundeinstellungen sind so
definiert, dass Sie anderen Nutzern keine Informationen zur Verfiigung stellen. Um die
Funktionen von SwissKnowledge nutzen zu kénnen, entscheiden Sie, was Sie in welchem
Umfang Dritten gegeniiber freigeben.

Keine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten durch SwissKnowledge

Ihre personenbezogenen Daten werden in KEINEM Falle von SwissKnowledge zu Werbe- oder
Marketingzwecken Dritten zur Kenntnis oder an Dritte weitergegeben.

Login Daten

Sie als Nutzer sind verantwortlich, dass Sie mit lhrem Nutzernamen, e-Mail und Passwort
vertrauenswirdig umgehen. Swissknowledge hilft Ihnen bei Ihrer Wahl des Passwortes die
Passwortstarke optimal zu wahlen. Machen Sie dieses nie anderen Personen zugéanglich.
Datenaustausch mit anderen Personen, Unternehmen oder Software-Losungen
SwissKnowledge tauscht ohne lhre Zustimmung keine Informationen oder Daten mit anderen
Plattformen aus (aktivieren sie z.B. Schnittstellen zu anderen Softwarelésungen, geben sie
gleichzeitig implizit Ihre Zustimmung zum Datenaustausch).

Datenspeicherung

Die Daten werden von SwissKnowledge ausschliesslich in der Schweiz gespeichert.
Datenbearbeitung

Die Daten werden von SwissKnowledge ausschliesslich aus der Schweiz oder der EU
bewirtschaftet. Die Unternehmung, welche fiir die Bewirtschaftung Zugriff aus der EU hat,
unterliegt den AGB’s und Datenschutzbestimmungen von SwissKnowledge.

Technische und organisatorische Massnahmen

SwissKnowledge setzt technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen ein, um die
verwalteten Daten gemass dem aktuellen Stand der Technik gegen zuféllige oder vorsatzliche
Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu
schiitzen. Die Sicherheitsmassnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
fortlaufend verbessert. Die dafiir eingesetzten Mittel richten sich nach den finanziellen
Maoglichkeiten von Swissknowledge und werden im Sinne der Nutzer optimiert verwendet.
SwissKnowledge iibernimmt jedoch keine Haftung fiir den Verlust von Daten oder deren
Kenntnisnahme und Nutzung durch Unberechtigte.
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https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1993/1945_1945_1945/de
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights_de
https://www.bmi.bund.de/DE/themen/verfassung/datenschutz/bundesdatenschutzgesetz/bundesdatenschutzgesetz-node.html
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SwissKnowledge hat keinen Zugriff auf lhre Kreditkarten Informationen

Erfolgt das Zahlwesen fiir SKN Services liber Swissknowledge wird eine vollstandig integrierte
Losung (Bsp: Six Card Solutions) zur Verfligung gestellt. SwissKnowledge hat zu keinem
Zeitpunkt Zugriff auf Ihre Kartennummern oder Code, und speichert so auch nie irgendwelche
Informationen von lhren Kreditkarten.

Anderungen dieser Privacy Policy

SwissKnowledge behalt sich vor, diese Privacy Policy jederzeit anzupassen. Es gilt die jeweils
unter www.SwissKnowledge.ch publizierte Fassung. Mit der fortgesetzten Nutzung der
SwissKnowledge Services stimmen die Kunden der jeweils geltenden Privacy Policy von
SwissKnowledge zu.

Versionen
Datum Version Bemerkung

01.01.2022 2022/1 Anpassung Link BDSG, Datenbewirtschaftung aus EU
15.07.2011 2011/1 neu
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